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Ça fait plaisir 

de vous revoir!
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Révéler et élever

le plein potentiel

des marques, des talents 

et des gens. –



Le mandat
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Le mandat d’Acolyte était de développer une stratégie de 
marque complète; un positionnement clair et une identité 
de marque distinctive, afin d’aider la MRC des Chenaux à 

se démarquer des autres territoires.



Le contexte 



https://www.stat.gouv.qc.ca/statistiques/profils/region_04/region_04_00.htm

Portrait actuel de la MRC

Plus grand segment de population : 

45 à 64 ans

Revenu médian de la population active : 

38 067$

Plus haut taux de croissance 

démographique (3,8%) après Trois-Rivières

*Peu d’emplois disponibles



https://veilletourisme.ca/2018/06/04/tourisme-culturel-interet-profil-quebecois/

Tourisme culturel 

au Québec



https://veilletourisme.ca/2018/06/04/tourisme-culturel-interet-profil-quebecois/

Tourisme culturel 

au Québec (suite)



Tourisme routier 

au Québec 

https://veilletourisme.ca/2015/11/26/ces-voyageurs-amateurs-de-routes-touristiques/


https://oraprdnt.uqtr.uquebec.ca/pls/public/docs/FWG/GSC/Publication/170/377/1765/1/146451/5/O0000178741_CB_Portrait_de_la_pratique_du_plein_air_par_les_Quebecois_ll__2_.pdf

Tourisme plein air 

au Québec

- Les jeunes de 18 à 34 ans pratiquent moins 

le plein air, en raison du manque de temps.

- Les 55 ans et + veulent vraiment découvrir 

la randonnée pédestre (en complémentarité 

avec d’autres attraits - 26  %)

- Le facteur le plus prioritaire pour favoriser 

la pratique du plein air (tous publics 

confondus) est l’accessibilité pour les 

familles.



https://oraprdnt.uqtr.uquebec.ca/pls/public/docs/FWG/GSC/Publication/170/377/1765/1/146451/5/O0000178741_CB_Portrait_de_la_pratique_du_plein_air_par_les_Quebecois_ll__2_.pdf

Tourisme plein air 

au Québec (suite)



http://www.orfq.inrs.ca/partir-pour-la-region-les-facteurs-dattraction-dinsertion-et-de-retention-des-familles-en-milieu-rural/

Facteurs d’attraction pour s’

établir en région

ACCUEIL CHALEUREUX

FAMILLE

COMMUNAUTÉ

PROXIMITÉ & LIBERTÉ

NATURE
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S Mais ce n’est pas les autres qui font de nous 
qui nous sommes.



Nous



Notre-Dame-du-

Mont-Carmel
Le meilleur des deux mondes, entre ville et nature.



Saint-Maurice
Labeur, valeur, fraternité.



Saint-Narcisse
Se réaliser. Ensemble.



Saint-Stanislas



Saint-Prosper-de-

Champlain



Tradition
Saint-Luc-de-

Vincennes
Charmante municipalité située au coeur de la 

MRC des Chenaux



Sainte-Geneviève-

de-Batiscan
Un village, une rivière, un parc!



Sainte-Anne-de-la-

Pérade
Unis dans la foi



Champlain
Fidèle, tenace et fier



Batiscan
Village en mouvement!



Mais qu’est-ce qui rassemble toutes ces 
municipalités?

Quelle est votre véritable essence?



Votre 

essence

 



Les enjeux



Représenter tout le monde en 
gardant une cohésion  

ENJEU NO.1



Une réalité multiple 

créée par des 

environnements uniques.

 
Le grand défi avec la MRC des Chenaux est qu’elle 

accueille plusieurs municipalités ayant toutes un 

élément différenciateur distinct. Il sera donc 

important de ressentir que la MRC rayonne comme 

un tout, sans étouffer l’unicité de chaque territoire. 



Fraterniser avec la Mauricie, tout en 
s’y distinguant.

ENJEU NO.2



Une MRC qui a sa 

personnalité bien à

elle.

 
Le second grand défi de la MRC est de 

communiquer efficacement ce qui la distingue de 

Trois-Rivières, sans renier ses liens de grande 

proximité avec l’endroit (et le reste de la Mauricie). Il 

faudra donc un positionnement et une image qui 

collent à la personnalité unique de la MRC, sans 

renier ses voisins! ;)   



Vos cibles



À garder 

en tête

 Une MRC n’est pas un attrait touristique. C’est une 

agglomération d’endroits qui forment un territoire 

avec une cohésion qui rayonne uniformément. Nos 

personas sont donc les personnalités ayant le plus 

de valeurs communes avec notre personnalité; ils y 

contribuent. On n’a pas d’objectif précis envers eux 

(tourisme interne, tourisme externe, futurs 

résidents, etc.)



1.
L’impliqué.e
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Louise
Âge non différenciateur (potentiellement retraitée) 

Louise habite Sainte-Geneviève-de-Batiscan avec son mari 

depuis 40 ans. Le couple y ont élevé leurs 3 enfants, qui ont 

maintenant quitté le nid familial. Elle travaillait comme infirmière 

et son mari comme arpenteur-géomètre. Ils sont maintenant tous 

deux retraités depuis quelques années.  

Louise est une femme de coeur. Elle s’implique auprès de 

multiples oeuvre caritatives et participe activement à la vitalité 

de sa municipalité depuis plus de 10 ans. Toujours prête à mettre 

la main à la pâte et ayant toujours le coeur sur la main, Louise est 

devenue un pilier pour sa communauté.



2.
L’amateur de plein air
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François
30 à 50 ans

En couple

François est papa d’un petit garçon et a une petite fille en 

route. Sa conjointe et lui désirent quitter le quotidien très actif et 

urbain de Trois-Rivières pour élever leur famille et être plus près 

de la nature. Ils souhaitent que leurs enfants aient accès à un 

quotidien sain et actif, pratiquant eux-mêmes le vélo de 

montagne, le kayak, le ski de fond et la randonnée pédestre. 

Pour le moment, ils ont Batiscan dans leur mire pour y acheter 

une propriété pas trop loin des services et de l’école primaire. C’est 

avec des gens actifs comme François et sa famille que la MRC 

garde sa vitalité. 



3.
Le curieux d’histoire
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Jean 
45 ans et plus

Jean est un traditionnel assumé. Il est enseignant en histoire au 

secondaire et profite de ses étés de congé pour voyager et stimuler 

sa curiosité intellectuelle. Amateur d’arts et de culture, il aime 

parcourir le Québec et ses multiples joyaux cachés. Passionné 

d’histoire, il choisit ses destinations en fonction du patrimoine local.

Homme religieux, Jean a visité plusieurs églises québécoises. Il a 

même déjà fait un pèlerinage à travers le Québec. Fasciné par tout 

ce que la religion a apporté au monde d’aujourd’hui, il continue 

d’explorer en se laissant souvent guider par sa foi. 



Positionnement



PILIER
SSi on résume l’analyse...PI

LI
ER

S



VÉRITÉ TOURISTE

Tourisme culturel et de plein air 
accessible.

VÉRITÉ CITOYEN

Une communauté tissée serrée
à proximité de la nature et des services.

VÉRITÉ MRC

Rassembler les municipalités
et se positionner comme un

lieu de choix en Mauricie.

?
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S

Ce qui inspire vos actions,
les piliers de votre marque.PI
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Pour l’effervescence économique de la 
région ;

Pour tisser le lien social trifluvien ;

Pour faire émerger de nouvelles idées et 
faire évoluer le domaine agro dans notre 
communauté.

Pourquoi vous
le faites?
(WHY)

Ce que
vous êtes?
(WHAT)

La MRC des Chenaux regroupant 10 
municipalités en Mauricie 

favorisant l’innovation entrepreneuriale 
et la participation citoyenne.

Comment
vous le faites?
(HOW)



dans un esprit de solidarité chaleureux, 
en étant près les uns des autres et près 
de nos valeurs, de notre histoire, de 
notre culture.

Comment
vous le faites?
(HOW)

Ce que
vous êtes?
(WHAT)

un agrégateur d’expertises 
agroalimentaires.

Pour l’effervescence économique de la 
région ;

Pour tisser le lien social trifluvien ;

Pour faire émerger de nouvelles idées et 
faire évoluer le domaine agro dans notre 
communauté.

Pourquoi vous
le faites?
(WHY)



Pour rassembler les gens.

Pour être plus forts et aller de l’avant 
ensemble.

Pour se tourner vers l’avenir sans perdre 
de vue nos racines.

Pourquoi vous
le faites?
(WHY)

favorisant l’innovation entrepreneuriale 
et la participation citoyenne

Comment
vous le faites?
(HOW)

Ce que
vous êtes?
(WHAT)

un agrégateur d’expertises
 agroalimentaires.
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S

Une MRC de communautés unies
par leur valeurs, culture et nature

qui, à leur tour, rassemblent les gens.
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Comment exprimer tout ça
en une expression simple,

facile à mémoriser et à décliner?PO
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Si proches



Si proches.

VOTRE POSITIONNEMENT :



Si proches.

Non seulement votre 

essence mais celle, plurielle, 

des gens qui habitent 

votre territoire.

La MRC des Chenaux, c’est un vaste territoire naturel, composé de 

municipalités qui ont leur réalité et leur personnalité bien 

distinctes. Pourtant, les esprits, les coeurs et les liens y sont tissés 

de près. 

Dans cette MRC à dimension humaine, on se connaît comme 

personne. On se sent comme dans un grand village, une grande 

famille riche de sa diversité, où tout le monde a sa place autour 

d’une même table. On y partage l’amour de la nature, de l’histoire, 

de la culture et des valeurs simples qui représentent l’héritage 

commun de toute une collectivité. 

Dans la MRC des Chenaux, le patrimoine n’habite pas seulement 

les paysages; il habite les gens. Ils sont la preuve qu’il est encore 

possible, aujourd’hui, de vivre ensemble. 

Si proches.



Proche(s)
adj.

1. Personne avec qui on se sent en intimité, avec qui l’on a des affinités de valeurs et avec qui il 
est facile de communiquer.

2. Qui a beaucoup d’ascendants proches en commun, parenté.

3. Près, dans l’espace et dans le temps.

4. Attiré par quelque chose. Proche de [...].
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3.
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trésor de possibilités.



La MRC des Chenaux

Si proches. 
 (en rapport avec les gens)

Si proches.  
 (en rapport avec le territoire)
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Si proches  de nos traditions

Si proches  de notre monde

Si proches  de notre culture

Si proches  de notre histoire

L’univers sémantique n’est en rien restrictif, mais le terme « si proches » comme positionnement 

de la MRC, offre beaucoup de possibilités et est un excellent point de départ pour de 

l’inspiration toujours pertinente!

Si proches  de nos artisansSi proches  de nos racines

Si proches  de notre nature Si proches  de nos couleurs
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NOUVELLE PALETTE
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Merci!


