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MOT DU PRÉSIDENT 
 

En tant que président du Comité de sécurité incendie (CSI) de 

la MRC des Chenaux et au nom des membres qui en font 

partie, je tiens à souligner l’excellente collaboration entre les 

élus de la MRC et les Services incendie de nos municipalités 

locales.  

 

Depuis la reprise du comité, nos objectifs sont clairs : 

rattrapage du retard accusé au niveau de la prévention 

incendie, prise en charge de la formation de nos pompiers ainsi que l’optimisation de nos 

déploiements intermunicipaux pour nos interventions. À ce chapitre, figurent également la 

santé et la sécurité pour nos intervenants tant en matière d’équipements, qu’en caserne et 

au niveau des interventions. 

 

Le CSI de la MRC des Chenaux entend poursuivre son étroite collaboration avec les 

différents Services de sécurité incendie des municipalités de la MRC, de façon à créer les 

conditions propices pour optimiser la performance lors de nos interventions ainsi que la 

sécurité de nos citoyens et nos pompiers. 

 

 

 

Christian Gendron 

Président du Comité de sécurité incendie 

Maire de Sainte-Geneviève-de-Batiscan 
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MOT DU COORDONNATEUR 
 

 

Je suis fier de vous présenter le premier rapport d’activité 

imagé du Service de sécurité incendie de la MRC des 

Chenaux. Ce document est un résumé des activités menées 

par l’équipe de la MRC des Chenaux et par les 8 services de 

sécurité incendie des municipalités de la MRC : Notre-Dame-

du-Mont-Carmel, Saint-Maurice, Saint-Narcisse, Saint-

Stanislas, Sainte-Geneviève-de-Batiscan, Sainte-Anne-de-

la-Pérade, Batiscan et Champlain.  

 

Ce document présente les statistiques d’intervention de la dernière année ainsi que les 

améliorations faites en termes d’organisation, de planification de la prévention et de la 

formation. 

 

L’année 2022 a été une grosse année au niveau de l’optimisation du service incendie de la 

MRC des Chenaux et ce n’est que le début. Nous misons énormément sur la prévention et 

la formation afin de développer les compétences des pompiers du territoire. La qualité et le 

professionnalisme des intervenants passent par de la formation de qualité.  

 

Je termine en remerciant les membres du Conseil de la MRC des Chenaux, les directeurs 

généraux et les membres du Comité de sécurité incendie pour leur appui aux différents 

projets de 2022 ainsi que l’ensemble des chefs, des officiers et des pompiers pour leur 

dévouement quant à la sécurité de nos citoyens de la MRC des Chenaux.  

 

Au plaisir ! 

 

Benoit Ferland 

Coordonnateur 

Service de sécurité incendie de la MRC des Chenaux 
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RAPPORT D’ACTIVITÉ 2020-2021 
 

Aucun rapport d’activité n’a été produit en 2020-2021 dû au fait qu’il y a eu des départs au 

niveau de l’équipe de sécurité incendie de la MRC des Chenaux. Il y avait seulement un 

poste de coordonnateur/préventionniste à 35 h semaine et il y a eu 2 départs en 3 ans, ce 

qui n’a aucunement aidé à assurer un suivi efficace des données et du développement des 

projets au niveau de la sécurité incendie dans la MRC des Chenaux. Un nouveau 

coordonnateur a été embauché à temps partiel au courant de 2021 et une préventionniste 

à temps plein à la fin de la même année. Une banque d’heures a également été attribuée 

au poste de coordonnateur à temps partiel pour aider au développement et à l’avancement 

du département pour l’année 2022. 

 

En septembre 2021, l’ensemble des municipalités de la MRC ont délégué les compétences 

de formation et de prévention à la MRC des Chenaux pour assurer un développement 

optimal qui respecte le Schéma de couverture de risques. 

 

Ainsi, l’année 2022 servira de transition pour rattraper le retard créé par les années 2020 et 

2021 en raison de l’instabilité du service. Il sera impossible d’atteindre les objectifs du 

ministère de la Sécurité publique en 2022 puisque cette année aura servi à solidifier les 

bases pour assurer le bon fonctionnement du Service incendie de la MRC des Chenaux 

ainsi que sa collaboration avec les services municipaux. Le Comité de sécurité incendie a 

permis la mise en place de plusieurs ententes qui assureront la pérennité et l’amélioration 

constante du service.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comité de sécurité incendie de la MRC des Chenaux (de gauche à droite) : 
Francis Perron, directeur incendie de Sainte-Anne-de-la-Pérade, Benoit 
Ferland, coordonnateur en sécurité incendie de la MRC des Chenaux, Christian 
Gendron, président du comité et maire de Sainte-Geneviève-de-Batiscan, Yves 
Landry, directeur incendie de Notre-Dame-du-Mont-Carmel. (Absent de la 
photo : Guy Simon, maire de Champlain).  
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FAITS SAILLANTS DE 2022 
 

Les incendies en 2022 ont engendré 3 424 000 $ de pertes matérielles, dont 73 % 

proviennent des incendies au Restaurant Le Villageois et de la Ferme Picardie. 

Incendie au Restaurant Le Villageois 

Un incendie a complètement détruit le restaurant Le Villageois le 24 mai 2022. 

 

Une enquête a permis de déterminer que la cause de l’incendie est une problématique 

électrique d’une unité de chauffage dans l’entretoit. Heureusement pour le propriétaire et la 

communauté, la reconstruction du restaurant est présentement en cours ! 

Incendie de la Ferme Picardie 

L’incendie le plus important de l’année 2022 est le gros incendie à la ferme Picardie qui a 

eu lieu le 3 septembre 2022. Presque tous les services incendie de la MRC des Chenaux 

ont assisté le service incendie de Batiscan dans la maîtrise de cet incendie. 

 

La reconstruction de la ferme est également en cours et elle sera encore plus grande ! 

  

Photo : Nouvelliste 

Photo : Radio-Canada 
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SUBVENTION EN SÉCURITÉ INCENDIE 
 

Une subvention de 68 000 $ a été octroyée par le ministère des Affaires municipales et de 

l’Habitation afin de mettre à jour les télécommunications et le programme informatique du 

Service incendie de la MRC. Cette mise à niveau permet une gestion plus efficace des 

communications entre les services, de la prévention, de la formation et des ressources 

humaines.  

 

La MRC s’est procuré plusieurs nouvelles radios pour remplacer celles désuètes des 

brigades de la MRC ou pour permettre à tous les pompiers d’en avoir une. Il est important 

de rappeler que la radio est un équipement obligatoire selon les exigences de la CNESST 

en matière de sécurité des intervenants. 
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PRÉVENTION INCENDIE 

Risques faibles et moyens 

Les SSI doivent effectuer des visites de prévention incendie dans les résidences et 

logements du territoire, conformément au plan de mise en œuvre du Schéma de couverture 

de risques en sécurité incendie de la MRC. Un formulaire d’auto-inspection a été mis en 

ligne via notre site internet dans la section sécurité incendie de l’onglet services aux 

citoyens.  

 

Désormais, des avertisseurs de fumées et des piles sont directement installés dans les 

maisons et les logements lorsque ceux-ci sont manquants, ce qui permet d’augmenter 

instantanément la sécurité des citoyens et de réduire la charge administrative qui en 

découle.  

 

En 2022, 579 visites résidentielles ont été effectuées grâce aux pompiers des municipalités 

du territoire.  

Risques plus élevés  

La prévention au niveau des risques plus élevés est sous la responsabilité de la 

préventionniste de la MRC des Chenaux. Au total, 82 bâtiments à risques plus élevés ont 

été inspectés en 2022, atteignant ainsi l’objectif prévu au Schéma de couverture de risque 

en sécurité incendie de la MRC des Chenaux.  

 

La priorité cette année a été les résidences pour personnes âgées, les résidences 

intermédiaires ainsi que les garderies.  

 

De plus, un énorme travail de mise à jour a été fait au niveau de la classification des risques 

des différents bâtiments de la MRC. Cette mise à jour permettra une meilleure efficacité lors 

des prochaines inspections.   
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Éducation du public  

Des kiosques d’éducation du public pour nos citoyens ont été déployés au magasin Rona 

de Notre-Dame-du-Mont-Carmel et au magasin Home Hardware de Sainte-Anne-de-la-

Pérade dans le cadre de la semaine de la prévention des incendies qui avait lieu en octobre. 

Un kiosque était également déployé dans le cadre de la porte ouverte organisée par le 

service incendie de Notre-Dame-du-Mont-Carmel. 

 

Site internet – section sécurité incendie  

Un aspect important, de nos jours, est la communication et le partage d’information. C’est 

pourquoi nous avons mis sur pied l’onglet sécurité incendie sur le site internet de la MRC 

des Chenaux. Cet onglet se trouve dans la section Services aux citoyens et offre des 

informations en lien avec la formation, la prévention, le service de sécurité incendie de la 

MRC et le sauvetage hors route. Nous retrouvons également les règlements et documents 

importants concernant la sécurité incendie ainsi que le formulaire d’auto-inspection en ligne.   
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Augmentation de notre présence dans les médias et sur les réseaux 

sociaux.  

Il est important de communiquer les derniers développements en lien avec la sécurité 

incendie et c’est pourquoi nous avons augmenté notre présence dans les différents médias 

de la région. Les citoyens ont le droit de savoir comment sont investis les budgets reliés à 

l’incendie.  

 

Nous avons également augmenté notre présence sur les réseaux sociaux via la page 

Facebook de la MRC des Chenaux. Divers messages et images sont affichés de façon 

régulière sur différents thèmes reliés à la prévention, comme les bonnes pratiques en 

cuisine, le déneigement des sorties d’urgences, la disposition des cendres chaudes, etc. 
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STATISTIQUES DES APPELS D’INTERVENTION 
 

 

Alarme incendie : 57  

 

Feu de cheminée : 2 

 

Incendie de bâtiment : 32 

 

Feu de véhicule : 19 

 

Feu extérieur : 14 

 

Entraide :127 

 

Assistance : 10 

 

Désincarcération : 19 

 

Vérifications : 26 

 

Autre : 65 

 

Nombre d’appels total dans la MRC : 371 
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ENTRAÎNEMENT ET FORMATION 
 

La déclaration de compétence en matière de formation 

des pompiers en augmente l’accessibilité pour les 

services de la MRC. C’est également un outil 

indispensable pour aider au recrutement des 

pompiers, puisque la formation est maintenant offerte 

directement sur notre territoire et élimine les 

déplacements dans les centres de formation plus 

éloignés.  

 

Pour ce faire, la MRC des Chenaux est devenue 

gestionnaire de la formation pour l’École Nationale des 

Pompiers du Québec. Cela veut dire que nous avons 

le mandat officiel pour démarrer des formations, engager des instructeurs et des moniteurs 

et procéder à des examens pour évaluer les compétences de nos pompiers. 

 

En mai 2022, la toute première cohorte de recrues pompiers dans la MRC des Chenaux a 

débuté sa formation. Des formations sur les véhicules électriques et la désincarcération ont 

également été offertes à une quinzaine de pompiers au sein de la MRC. 

 

Un important travail administratif est également en cours depuis le début de l’année pour 

s’assurer de la conformité des dossiers de l’École Nationale des Pompiers du Québec. Cela 

va aider à dresser le portrait complet des besoins en formation pour les prochaines années 

et assurer la conformité de la formation par rapport aux réglementations de la CNESST et 

de la Loi sur la sécurité incendie.  
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MOT DE LA FIN 
 

La dernière année fut très chargée pour notre 

département et ce n’est que le début de cette 

belle aventure !  

 

L’année 2023 réserve une multitude de projets 

pour l’avancement de la sécurité incendie au sein 

de la MRC des Chenaux. La sécurité des citoyens 

et le développement des membres de nos 

brigades sont nos priorités. La révision de notre 

Schéma de couverture de risques est assurément 

un de nos gros chantiers pour 2023.  

 

Les pompiers de nos brigades méritent de la 

formation de qualité et des équipements performants au même titre que les grandes villes 

et les services à temps plein.  

 

Nos citoyens ont également le droit d’avoir un département de prévention bien organisé et 

des services de sécurité incendie performants.  

 

En terminant, quoi de mieux pour contribuer au développement de votre communauté que 

de joindre votre brigade incendie ?  
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COORDONNÉES DE LA MRC DES CHENAUX 
 

Municipalité régionale de comté des Chenaux 

630, rue Principale, Saint-Luc-de-Vincennes, QC, G0X 3K0 

 

Téléphone : (819) 840-0704 

 

Coordonnateur : incendie@mrcdeschenaux.ca  

 

Préventionniste : préventionniste@mrcdeschenaux.ca  

 

Site internet : https://www.mrcdeschenaux.ca/services-aux-citoyens/securite-incendie/   

 

Services incendie de la MRC : 
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