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MOT DU PRÉSIDENT 
C’est avec une immense fierté que je vous adresse quelques 

mots pour souligner le rapport d’activité de notre service 

incendie pour l’année 2023. Tout d’abord, permettez-moi de 

prendre un moment pour exprimer ma gratitude envers 

chacun des membres du comité. Votre engagement, votre 

dévouement et votre professionnalisme sont des piliers 

essentiels de notre succès collectif. 

L’année 2023 a été une période marquante en ce qui 

concerne les progrès réalisés en matière de sécurité incendie. Grâce à notre engagement, 

nous avons renforcé nos capacités de prévention, d’intervention et de sensibilisation au sein 

de notre communauté. Nous avons travaillé sans relâche pour améliorer nos protocoles, 

former notre personnel et investir dans des équipements, afin d’assurer la sécurité et le 

bien-être de nos concitoyens et de nos intervenants. 

En réfléchissant à nos réalisations de l’année écoulée, je suis profondément encouragé par 

le chemin parcouru et inspiré par les défis qui restent à relever. Notre engagement envers 

l’excellence et notre détermination à servir notre communauté demeurent intacts et je suis 

convaincu que, ensemble, nous continuerons à faire progresser nos services incendie vers 

de nouveaux sommets. 

En conclusion, je tiens à remercier une fois de plus chaque membre de notre équipe pour 

sa contribution inestimable. C’est grâce à votre dévouement et à votre détermination que 

nous pouvons réaliser notre mission avec succès. Je suis honoré de travailler à vos côtés 

et impatient de voir ce que l’avenir nous réserve. 

 

 

Christian Gendron 

Président du Comité de sécurité incendie 

Maire de Sainte-Geneviève-de-Batiscan 
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MOT DU DIRECTEUR 
L’année dernière, j’ai eu le privilège d’écrire le premier rapport 

du Service incendie de la MRC des Chenaux en tant que 

coordonnateur en sécurité incendie. Aujourd’hui, c’est avec 

une immense fierté que je rédige le mot du directeur. En effet, 

nous avons créé le poste de directeur du service de sécurité 

incendie, une étape majeure qui témoigne de notre 

engagement envers l’optimisation et l’avancement de notre 

service. 

Je suis rempli d’optimisme quant aux possibilités d’amélioration et de progression qui 

s’offrent à nous. Cette année, nous avons posé des bases solides et établi une fondation 

robuste pour l’avenir. Je tiens à exprimer ma profonde gratitude envers vous tous pour votre 

confiance et votre soutien indéfectible. 

Je tiens également à remercier chaleureusement les membres du comité, ainsi que les élus 

de la MRC des Chenaux. Votre engagement et votre collaboration sont essentiels à la 

réussite de notre service incendie et je suis reconnaissant de pouvoir compter sur votre 

appui. 

Dans ce rapport d’activités pour l’année 2023, vous découvrirez plusieurs réalisations 

majeures qui ont été accomplies grâce à notre travail acharné et à notre détermination 

collective. Chaque étape franchie représente un pas de plus vers notre objectif commun de 

protéger et de servir notre communauté avec excellence. 

Ensemble, nous avons réalisé beaucoup de choses au cours de l’année écoulée et je suis 

convaincu que, grâce à notre collaboration continue, nous pouvons surmonter tous les défis 

qui se présentent à nous. Je suis honoré de diriger une équipe aussi dévouée et talentueuse 

et je suis impatient de voir ce que l’avenir nous réserve. 

Merci encore pour votre confiance et votre soutien. 

Au plaisir ! 

 

 

Benoit Ferland 

Directeur 

Service de sécurité incendie de la MRC des Chenaux  
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FAITS SAILLANTS DE 2023 
Un des faits saillants de l’année 2023, pour le Service incendie de la MRC des Chenaux, a 

été la rédaction et l’adoption du règlement en prévention des incendies. Cette réalisation a 

marqué une étape significative dans notre engagement envers la sécurité et la prévention 

au sein de notre communauté. 

En 2021, la compétence en prévention incendie a été confiée à la MRC des Chenaux. Au 

cours de l’année 2022, nous avons entrepris la rédaction du règlement de prévention 

incendie de la MRC. L’objectif était d’instaurer une uniformité à travers tout le territoire de 

la MRC pour l’application de la réglementation en matière de prévention. Cette initiative a 

abouti à l’adoption du règlement en début d’année 2023. 

Cette mesure a permis de renforcer la prévention sur l’ensemble du territoire et d’offrir à 

notre préventionniste les outils nécessaires pour mener à bien les inspections et les 

interventions préventives. 

Parallèlement, nous avons établi une entente avec la Régie du bâtiment du Québec en 

adoptant le Chapitre Sécurité du Code de construction du Québec (CBCS). Cette démarche 

démontre notre engagement à maintenir des normes élevées en matière de sécurité 

incendie dans notre région. 

Un autre moment marquant de l’année 2023 a été la création du poste de directeur du 

service de sécurité incendie de la MRC des Chenaux. Grâce à une subvention de 

250 000 $ du MAMH, nous avons pu concrétiser ce projet en fin d’année 2023. Cette 

création vise à assurer la pérennité, l’optimisation et la légitimation de notre service de 

sécurité incendie, tout en renforçant notre capacité à répondre aux besoins de notre 

communauté. 

Au niveau des interventions, 

l’année 2023 s’est déroulée dans 

une relative quiétude, marquée 

par une absence notable 

d’interventions majeures et s’est 

caractérisée par une baisse du 

nombre d’appels comparé avec 

2022.  

Nous restons prêts à répondre 

efficacement aux défis qui 

pourraient se présenter à nous 

dans les années à venir.   Saint-Maurice sur un feu de machine agricole en août. 
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RENFORCEMENT DE LA SÉCURITÉ DES 

POMPIERS DE LA MRC DES CHENAUX 
Grâce au généreux soutien de TransCanada Pipeline et à la précieuse collaboration 

d’Industrial Scientific, le Service incendie de la MRC des Chenaux a pu effectuer des 

investissements cruciaux pour renforcer la sécurité de nos pompiers et l’efficacité de nos 

interventions. 

Avec une subvention de 15 000 $ de TransCanada 

Pipeline, nous avons complété l’acquisition des 

radios manquantes pour nos pompiers, permettant 

ainsi une communication cohérente et efficace lors 

des opérations sur le terrain. De plus, cette 

contribution a servi à uniformiser les postes de 

commandement (PC) et le dénombrement à travers 

l’ensemble du territoire de la MRC, alignant ainsi nos 

procédures avec les standards de Shawinigan et 

Mékinac pour une coordination optimale lors des urgences. 

Nous exprimons notre profonde gratitude envers 

TransCanada Pipeline pour son soutien et son 

engagement envers la sécurité de nos pompiers et de 

notre communauté. 

Parallèlement, grâce à Industrial Scientific, nous avons 

pu acquérir quatre détecteurs 4 gaz et une station de 

calibrage pour notre département de formation. Ces 

équipements essentiels garantissent la sécurité de nos 

équipes lors d’interventions dans des environnements 

potentiellement dangereux. De plus, nous avons pu 

remplacer les équipements pour les municipalités de Saint-Narcisse et Sainte-Geneviève-

de-Batiscan, démontrant ainsi notre engagement envers nos partenaires communautaires. 

Nous tenons à remercier chaleureusement Industrial Scientific pour sa collaboration 

précieuse et son soutien continu à notre mission de protection et de sécurité incendie dans 

la MRC des Chenaux. Ces partenariats fructueux renforcent notre capacité à répondre aux 

défis et à assurer la protection de notre communauté.  

Détecteurs 4 gaz et station de calibrage 

Poste de commandement 
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PRÉVENTION INCENDIE 

Mot de la préventionniste 

Bonjour à tous, 

J’ai le privilège de participer à la mise en place d’un 

département de prévention incendie depuis ses fondations, 

ce qui représente un défi passionnant et stimulant. 

Nous avons mis en place plusieurs initiatives et avons 

d’autres projets en cours pour soutenir notre communauté en 

matière de prévention incendie. En plus de mener des 

inspections dans les zones à risque élevé et très élevé de 

notre territoire, nous travaillons activement à sensibiliser et 

éduquer le public sur les meilleures pratiques de sécurité incendie. 

Si vous avez des questions, des préoccupations ou si vous souhaitez organiser une visite 

dans votre garderie ou passer du temps avec nos aînés, n’hésitez pas à me contacter ! Je 

suis là pour vous aider et pour contribuer à rendre notre communauté plus sûre et plus 

résiliente face aux incendies. 

À bientôt ! 

 

 

Émilie Lafrenière 

Préventionniste 

Service de sécurité incendie de la MRC des Chenaux 
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Site internet – Volet service de sécurité incendie 

Nous vous invitons à découvrir la section dédiée au service de sécurité incendie sur le site 

internet de la MRC des Chenaux. Vous y trouverez une mine d’informations précieuses pour 

vous aider à renforcer la sécurité incendie dans votre foyer et dans notre communauté. 

Dans cette section, vous pourrez consulter le règlement de prévention incendie de la MRC, 

un document essentiel qui établit les normes et les exigences en matière de sécurité 

incendie sur notre territoire. De plus, vous aurez accès aux rapports d’activité annuels, qui 

vous permettront de suivre de près nos actions et nos progrès dans le domaine de la 

prévention des incendies. 

Nous vous encourageons également à explorer les trucs et astuces en matière de 

prévention incendie pour les citoyens. Vous y trouverez des conseils pratiques pour 

protéger votre famille, votre domicile et vos biens contre les incendies, ainsi que des 

ressources utiles pour vous aider à adopter des comportements sécuritaires au quotidien. 

Guide du citoyen 

Le service incendie de la MRC a mis à la disposition des 

citoyens du territoire de la MRC des Chenaux un guide du 

sinistré. Ce guide a pour objectif d’aider le citoyen en 

situation de sinistre de type incendie, tempêtes de vent ou 

inondation. 

Le guide contient aussi des outils de prévention incitant les 

citoyens à se préparer à un potentiel sinistre, comme une 

liste de ce que doit contenir la trousse de secours – 72 h. 

Le guide est divisé en plusieurs sections spécifiques à 

plusieurs besoins ou situations différentes. 

 

Pour accéder à la section du Service de sécurité incendie, veuillez visiter le site internet de 

la MRC des Chenaux à l’adresse suivante : https://www.mrcdeschenaux.ca/services-aux-

citoyens/securite-incendie/. 

 

 

 

 

 

https://www.mrcdeschenaux.ca/services-aux-citoyens/securite-incendie/
https://www.mrcdeschenaux.ca/services-aux-citoyens/securite-incendie/
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Risques faibles et moyens  

Nos visites de prévention incendie résidentielle dans les bâtiments à risques faibles et 

moyens se poursuivent, comme c’est le cas chaque année. Nos pompiers dévoués du 

Service incendie de la MRC des Chenaux ont effectué 1040 visites au cours desquelles 

plusieurs manquements en matière d’avertisseurs de fumée ont été constatés. 

Nous tenons à rappeler à tous nos concitoyens l’importance cruciale d’avoir un avertisseur 

de fumée fonctionnel installé dans leur domicile. Cet appareil simple, mais essentiel peut 

sauver des vies en détectant rapidement la présence de fumée et en émettant une alerte 

sonore. 

Nous vous encourageons vivement à vérifier régulièrement le bon fonctionnement de vos 

avertisseurs de fumée et à remplacer les piles chaque année. De plus, n’hésitez pas à 

contacter notre service incendie si vous avez besoin d’assistance pour l’installation ou 

l’entretien de vos appareils de détection incendie. 

La sécurité de chacun est notre priorité absolue et nous continuerons à travailler sans 

relâche pour sensibiliser notre communauté aux risques d’incendie et pour promouvoir des 

pratiques de sécurité domestique responsables. 

Ensemble, nous pouvons contribuer à réduire les risques d’incendie et à protéger nos 

familles et nos foyers.   

Risques élevés et très élevés  

Nos efforts de prévention se concentrent également sur les bâtiments présentant des 

risques élevés et très élevés, tels que les résidences pour personnes âgées, les écoles, les 

résidences intermédiaires et les commerces. Les visites et les inspections dans ces 

établissements critiques se poursuivent de manière rigoureuse et systématique. 

38 inspections ont été effectuées dans des bâtiments à risques très élevés et 19 dans des 

bâtiments à risques élevés, pour un total de 57 inspections en 2023. 

Il est impératif que nous maintenions une vigilance constante dans l’inspection de ces 

bâtiments, car ils abritent souvent des populations vulnérables ou présentent des 

caractéristiques spécifiques qui nécessitent une attention particulière en matière de sécurité 

incendie. 

Nous rappelons à tous les propriétaires et gestionnaires de ces établissements l’importance 

capitale de se conformer aux normes de sécurité incendie et de coopérer pleinement lors 

des visites et inspections menées par notre service incendie. Ensemble, nous pouvons 

identifier et corriger les éventuels risques, ce qui contribuera à assurer la sécurité et le bien-

être de tous ceux qui fréquentent ces lieux. 
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Éducation du public 

L’éducation du public constitue un pilier 

fondamental de notre mission en matière de 

sécurité incendie. Nous croyons fermement 

en l’importance de sensibiliser toutes les 

générations aux pratiques de prévention et 

aux comportements sécuritaires. 

Nous avons la chance et le privilège de 

pouvoir intervenir directement dans les 

garderies, où nous rencontrons nos jeunes 

concitoyens et partageons avec eux des messages clés sur la sécurité incendie de manière 

ludique et accessible. Ces rencontres nous permettent d’instaurer des habitudes 

sécuritaires dès le plus jeune âge, contribuant ainsi à forger des comportements 

responsables qui perdureront tout au long de leur vie. 

De plus, nous organisons régulièrement des kiosques dans les commerces locaux, offrant 

ainsi une plateforme d’échange direct avec la communauté. C’est l’occasion pour nous de 

répondre aux questions, de dispenser des conseils et de fournir des ressources pratiques 

en matière de sécurité incendie à nos concitoyens de tous âges. Ensemble, en éduquant le 

public sur les risques incendie et en promouvant les mesures préventives, nous contribuons 

à créer une culture de sécurité au sein de notre communauté. Nous sommes déterminés à 

poursuivre nos efforts éducatifs et à multiplier les initiatives visant à sensibiliser et à informer 

nos concitoyens, afin de mieux prévenir les incendies et protéger nos familles et nos foyers.   

Visite en garderie à Saint-Maurice en 2023. 

Visite en garderie à Saint-Maurice en 2023. 
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NFPA et ATPIQ 

C’est avec une profonde reconnaissance que nous soulignons le 

privilège dont nous bénéficions depuis 2022 : l’appui inestimable de 

l’Association des techniciens en prévention incendie du Québec 

(ATPIQ) ainsi que de la National Fire Protection Association (NFPA). 

Ces partenariats nous ont fourni des outils précieux pour optimiser 

notre travail d’éducation du public en matière de sécurité incendie.  

Nous sommes particulièrement fiers de souligner la participation 

active de notre directeur, Benoit Ferland, au sein du Public Education 

Network de la NFPA, aux côtés de Yan Cuillerier, directeur général de 

l’ATPIQ. Ce réseau, d’envergure pancanadienne, réunit des membres 

de chaque province et leur expertise enrichit considérablement les 

efforts éducatifs pour l’ensemble des Canadiens. 

Grâce à ces collaborations fructueuses, nous avons accès à des ressources de pointe, des 

formations spécialisées et des initiatives novatrices qui renforcent notre capacité à 

sensibiliser et éduquer le public sur les pratiques de prévention incendie. Ensemble, nous 

travaillons à inculquer des comportements sécuritaires et à promouvoir une culture de 

sécurité au sein de notre communauté. 

De plus, notre directeur a la chance de participer à la traduction des outils de prévention en 

français de la NFPA, ainsi que de développer des outils pour les citoyens et les services 

incendie qui pourront être utilisés. La NFPA a également fourni des boîtes à outils de 

prévention aux services incendie environnants tels que Trois-Rivières, Shawinigan, 

Mékinac et la Régie de Maskinongé. 

Nous sommes reconnaissants de pouvoir compter sur de tels partenaires dévoués et 

engagés et nous nous engageons à poursuivre notre collaboration pour assurer la sécurité 

et le bien-être de tous. 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Laura King, la directrice régionale du Canada pour NFPA avec les membres du réseau. 
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Semaine de prévention des incendies 

La Semaine de la prévention des incendies se tenait du 8 au 14 octobre 2023 et plusieurs 

activités ont eu lieu au courant de la semaine. 

La semaine de la prévention des incendies est un événement annuel qui vise à sensibiliser 

le public aux dangers des incendies et à promouvoir des comportements sécuritaires pour 

prévenir les incendies domestiques et les pertes en vies humaines. 

 

La MRC des Chenaux s’est associée à la National Fire Protection Association® (NFPA®) – 

le commanditaire officiel de la Semaine de la prévention des incendies ™ (FPW) depuis plus 

de 100 ans – pour promouvoir la campagne de cette année, « La sécurité en cuisine 

commence avec VOUS. Soyez attentifs à la prévention des incendies ™. » 

La campagne visait à sensibiliser tout le monde sur des actions simples, mais importantes 

à prendre lors de la cuisson pour se protéger et protéger les autres. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Bannière de la semaine de la prévention à Saint-Maurice et à Champlain. 
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FORMATION 
L’année 2023 a marqué un jalon important avec la réussite de notre première cohorte de 

recrues pompiers dans le cadre de la formation P1, dispensée par la MRC des Chenaux et 

sanctionnée par l’École nationale des pompiers du 

Québec. Cette réussite témoigne de l’engagement et de la 

détermination de nos membres des services incendie à 

acquérir les compétences nécessaires pour assurer la 

sécurité de nos communautés. 

Parallèlement, plusieurs formations spécialisées ont été 

proposées avec succès à nos membres des services 

incendie. Ces sessions, axées sur des sujets tels que 

l’auto-sauvetage, l’utilisation des autopompes et les 

opérations en matières dangereuses, ont permis d’élever 

nos standards et de renforcer la sécurité de nos pompiers 

sur le terrain. 

Nous tenons à exprimer notre reconnaissance spéciale au service incendie de Saint-

Maurice et Saint-Narcisse pour leur généreuse contribution en mettant à notre disposition 

leurs installations et équipements pour la formation des pompiers. Leur soutien précieux a 

grandement contribué au succès de nos programmes de formation. 

De plus, cette année a marqué le début de la deuxième cohorte de formation pompier 1 qui 

devrait se terminer en 2024.  

 

  

La cohorte B qui a débuté en 2023. 

Formation auto-sauvetage 
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La formation continue demeure une priorité pour la MRC des Chenaux et nous nous 

engageons à poursuivre nos efforts pour offrir aux membres des services incendie les 

meilleures opportunités de développement professionnel. En investissant dans la formation 

et le perfectionnement des équipes des services incendie, nous renforçons la capacité à 

assurer la sécurité de nos communautés et à répondre efficacement aux situations 

d’urgence. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Formation d’entrée forcée avec 819 Training 

Formation autopompe  

Formation Pompier 1  

Formation sur les feux de véhicules  

Cohorte B 
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Soirée reconnaissance 

En conséquence, pour la toute première fois, une soirée de reconnaissance a été organisée 

non seulement pour saluer les efforts de l’année écoulée, mais également pour la remise 

des diplômes aux pompiers ayant réussi des formations au cours des deux dernières 

années. Cette soirée, à laquelle les familles étaient présentes, a renforcé le sentiment 

d’appartenance pour les pompiers et a été l’occasion de célébrer les réalisations et les 

progrès de chaque membre des différentes brigades. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

Des membres de la brigade de Saint-Narcisse avec le diplôme.  

Daniel de la Sablonnière de Batiscan avec sa 

conjointe. 

Derrick Lafond avec Yves Landry de Notre-

Dame-du-Mont-Carmel. 



 

 

 

15 

Gestionnaire de formation 

Durant l’année 2023, la MRC a continué de jouer un rôle 

crucial en tant que gestionnaire de formation pour l’École 

nationale des pompiers, une responsabilité que nous 

assumons avec dévouement depuis 2022. En plus de nos 

activités habituelles de planification et de mise en œuvre de formations pour les pompiers 

de la MRC, nous avons répondu à l’appel de la ville de Percé pour les soutenir dans un 

dossier d’une grande importance. 

Une entente a été conclue avec la ville de Percé pour une période déterminée afin de 

redresser la situation. Nous avons réalisé un portrait précis des besoins spécifiques de la 

ville et avons pris en charge la planification et les inscriptions des pompiers de Percé. Cette 

collaboration démontre notre engagement envers l’entraide entre les municipalités et le 

partage des ressources ; des valeurs qui nous permettent d’avancer ensemble. 

Nous avons également travaillé en étroite collaboration avec l’usine Kruger Wayagamack 

de Trois-Rivières. La direction de l’usine a pris la décision de former 16 membres de son 

équipe de sa brigade industrielle afin de se conformer aux réglementations de formation et 

de sécurité établies par la CNESST, tout en cherchant à optimiser les techniques 

d’intervention. 

Dans le cadre de cette initiative, la MRC des Chenaux a agi en tant que gestionnaire de 

formation pour les inscriptions des membres de la brigade industrielle. De plus, nous avons 

facilité l’accès de la brigade aux installations de la caserne de Saint-Maurice, offrant ainsi 

un environnement propice à la pratique et à l’amélioration des techniques d’intervention. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Brigade industrielle de la Kruger Wayagamack en formation Pompier 1. 
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Cette année encore, la MRC s’est engagée à fournir un soutien continu et efficace en 

matière de formation pour garantir la sécurité de nos communautés et le bien-être de nos 

citoyens. Nous restons déterminés à répondre aux besoins évolutifs de nos partenaires et 

à renforcer les liens de coopération entre les différentes entités pour un avenir plus sûr et 

prospère pour tous. 

 

 

 

 

  

Brigade industrielle de la Kruger Wayagamack au Service de sécurité incendie de Saint-

Maurice.  

Brigade industrielle de la Kruger Wayagamack en formation pompier 1.  



 

 

 

17 

STATISTIQUES DES APPELS D’INTERVENTION 

 

Alarme incendie : 61  

 
Fuite de gaz naturel ou de propane : 3 

 

Feu de cheminée : 4 

 

Incendie de bâtiment : 18 

 
Incendie de broussailles : 5 

 

Feu de véhicule : 19 

 

Feu extérieur : 22 

 

Hors route : 3 

 
Accident de véhicule : 11 

 

Déversement de carburant : 3 

 

Entraide : 109 
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STATISTIQUES DES APPELS D’INTERVENTION 

(SUITE) 
 

 

Assistance ambulance et/ou police : 6 

 
Accidents avec désincarcération : 17 

 

Vérifications : 24 

 

Autres : 16 

 

Nombre d’appels total dans la MRC : 321 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Le Service de sécurité incendie de Notre-Dame-du-Mont-Carmel en intervention à 

Shawinigan en avril 2023. 
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IMPLICATION COMMUNAUTAIRE 
Au sein de la MRC des Chenaux, 

l’implication communautaire est bien plus 

qu’une simple valeur : c’est notre 

engagement indéfectible envers notre 

communauté, comme en témoigne notre 

partenariat étroit avec l’initiative « Au 

combat pour elles », soutenant la 

Fondation Cancer du sein. 

Chaque mois d’octobre, notre service 

incendie se mobilise avec fierté aux côtés 

de nombreux services à travers la province 

du Québec en arborant l’écusson 

symbolique de cette noble cause. C’est un moment où nous mettons en lumière l’importance 

de la sensibilisation et du soutien pour celles qui luttent contre cette maladie dévastatrice. 

Notre participation active à cette initiative 

démontre notre solidarité et notre 

compassion envers nos concitoyennes 

touchées par le cancer du sein. Nous 

croyons fermement en l’impact positif que 

peut avoir notre mobilisation collective pour 

offrir un soutien tangible et un espoir 

renouvelé à celles qui en ont le plus besoin. 

Merci à tous ceux qui ont contribué à faire 

de notre implication communautaire une 

source d’inspiration et de force pour ceux 

qui en ont besoin. Nous sommes fiers de 

notre engagement et déterminés à 

poursuivre notre mission de service et de 

soutien envers notre communauté, 

aujourd’hui et pour les générations à venir. 

 

 

 

  

   

Émilie Lafrenière, préventionniste, arborant l’écusson 

« Au combat pour elles » sur son uniforme de la MRC. 

De gauche à droite : Martin Nobert, président de 

l’ATPIQ, Francine Ménard et Myriane Desjardins du 

département de prévention du service incendie de 

Laval et Benoit Ferland de la MRC des Chenaux. 
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MOT DE LA FIN 
En conclusion, l’année 2023 a été marquée par des réalisations significatives pour le 

Service de sécurité incendie de la MRC des Chenaux. Alors que nous nous tournons vers 

l’avenir, l’année 2024 s’annonce prometteuse avec l’adoption et la mise en œuvre du 

nouveau Schéma de couverture de risques, ainsi que la poursuite de nos efforts dans le 

développement de la formation et de la prévention. 

Nous sommes déterminés à renforcer le travail d’équipe entre les élus, les directeurs et les 

partenaires, afin de garantir la sécurité et le bien-être de notre communauté. En outre, la 

santé et la sécurité au travail demeurent des priorités essentielles pour l’année à venir. 

Nous tenons à exprimer notre gratitude envers tous ceux qui ont contribué au succès de 

notre service incendie en 2023 et nous sommes impatients de poursuivre notre engagement 

envers la protection et la sécurité de nos concitoyens. 

Ensemble, nous sommes prêts à relever les défis futurs et à continuer de faire progresser 

notre mission de sécurité incendie. 
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COORDONNÉES DE LA MRC DES CHENAUX 
 

Municipalité régionale de comté des Chenaux 

630, rue Principale, Saint-Luc-de-Vincennes, QC, G0X 3K0 

Téléphone : (819) 840-0704 

Directeur du service incendie MRC des Chenaux : incendie@mrcdeschenaux.ca  

Préventionniste : préventionniste@mrcdeschenaux.ca  

Site internet : https://www.mrcdeschenaux.ca/services-aux-citoyens/securite-incendie/   

 

Services incendie de la MRC : 
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